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も
く
じ

9

　
保
険
契
約
の
種
類
が
複
雑
多
様
化
し
て
い
る
　
11

　
若
い
保
険
調
査
員
が
特
に
求
め
ら
れ
て
い
る
　12

　
も
ち
ろ
ん
業
界
経
験
者
も
引
っ
張
り
だ
こ
　

13

　
不
況
し
ら
ず
の
こ
の
仕
事
！
　

15

　
な
ぜ
こ
の
仕
事
が
あ
ま
り
取
り
上
げ
ら
れ
な
い
の
か
　

これはサンプル版のため、正規版ページ番号とサン

プル版の内容とは異なります。ご了承ください。
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17

　「
保
険
調
査
」
は
社
会
的
に
重
要
な
仕
事
　

18

　「
保
険
調
査
員
」
は
個
人
事
業
主
―
経
営
セ
ン
ス
も
必
要
　

20

　「
保
険
調
査
員
」
は
フ
リ
ー
パ
ス
？
　

22

　「
保
険
調
査
員
」
に
定
年
退
職
は
な
い
？
　

23

　
マ
ン
パ
ワ
ー
の
世
界
　

24

　
独
立
開
業
も
低
コ
ス
ト
で
実
現
可
能
　

26

　
探
偵
　

27

　
鑑
定
人
　

28

　
ア
ジ
ャ
ス
タ
ー
（
イ
ン
ス
ペ
ク
タ
ー
）　

30

　
査
定
職
　
31

　
弁
護
士
　

これはサンプル版のため、正規版ページ番号とサン

プル版の内容とは異なります。ご了承ください。
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33

　
こ
れ
ら
の
職
種
と
密
接
に
連
携
！
　

34

　「
保
険
調
査
員
」
に
特
に
資
格
は
い
り
ま
せ
ん
！
　

35

　
業
務
別
の
分
類
　

35

　
　
交
通
事
故
調
査
員
　

38

　
　
火
災
新
種
保
険
調
査
員
　

40

　
　
医
療
調
査
員
　

42

　
　
モ
ラ
ル
リ
ス
ク
調
査
員
　

44

　
　
特
別
調
査
人
　
45

　
所
属
別
の
分
類
　

45

　
　
独
立
系
調
査
会
社
勤
務
調
査
員
　46

　
　
保
険
会
社
本
体
勤
務
調
査
員
　

47

　
　
保
険
会
社
子
会
社
勤
務
調
査
員
　

48

　
　
個
人
独
立
調
査
人
　

49

　
あ
な
た
の
適
正
に
合
っ
た
選
択
を
し
よ
う
　

これはサンプル版のため、正規版ページ番号とサン

プル版の内容とは異なります。ご了承ください。
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50

　
事
件
に
対
応
す
る
冷
静
沈
着
な
思
考
力
　
51

　
被
害
者
の
気
持
ち
を
思
い
や
る
心
　

52

　
孤
独
で
も
協
調
の
必
要
な
と
き
で
も
安
定
的
な
人
　

54

　
営
業
力
と
あ
る
程
度
の
あ
つ
か
ま
し
さ
　
55

　
コ
ツ
コ
ツ
と
事
案
処
理
す
る
能
力
　

56

　
悪
に
敢
然
と
立
ち
向
か
え
る
精
神
力
　
57

　
ク
レ
ー
ム
か
ら
す
ぐ
立
ち
直
れ
る
か
　

59

　
機
材
活
用
能
力
　60

　
能
力
の
問
題
　

62

　
難
事
件
で
も
引
き
受
け
て
常
に
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
　

63

　
求
人
広
告
に
よ
く
出
て
ま
す
！
　

これはサンプル版のため、正規版ページ番号とサン

プル版の内容とは異なります。ご了承ください。
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68

　
現
場
調
査
（
聞
き
込
み
）　

69

　
当
事
者
面
談
調
査
　71

　
医
師
面
談
調
査
　

73

　
所
轄
警
察
署
調
査
　

74

　
情
報
収
集
　

76

　
出
張
・
尾
行
調
査
　
77

　
打
ち
合
わ
せ
　

80

　
調
査
業
務
に
Ｉ
Ｔ
を
フ
ル
活
用
　

81

　
パ
ソ
コ
ン
は
Ｍ
ａ
ｃ
を
　
82

　
デ
ジ
タ
ル
カ
メ
ラ
　

これはサンプル版のため、正規版ページ番号とサン

プル版の内容とは異なります。ご了承ください。
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83

　
Ｉ
Ｃ
レ
コ
ー
ダ
ー
　

84

　
Ｐ
Ｄ
Ａ
　

86

　「
保
険
調
査
員
」
で
独
立
す
る
の
で
は
な
い
　
88

　
日
ご
ろ
か
ら
弁
護
士
と
密
接
に
連
携
し
よ
う
　89

　
独
立
し
た
あ
か
つ
き
に
は
有
限
会
社
化
を
　

これはサンプル版のため、正規版ページ番号とサン

プル版の内容とは異なります。ご了承ください。
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世
は
ま
さ
に
機
械
化
の
嵐
で
す
！
　
一
昔
前
に
は
人
手
に
頼
っ
て
い
た
よ
う
な
事
務
作
業
や
単
純
作
業
の
多
く
を
、コ
ン

P
D
F

ピ
ュ
ー
タ
ー
や
オ
ー
ト
メ
ー
シ
ョ
ン
シ
ス
テ
ム
が
肩
代
わ
り
す
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。現
に
こ
の
本
の

版
も
そ
う

で
す
が
、
昔
で
あ
れ
ば
入
力
者
や
印
刷
業
者
、
裁
断
・
製
本
業
者
、
出
版
社
、
書
店
な
ど
多
く
の
人
手
を
必
要
と
し
た
も
の

が
、今
で
は
筆
者
の
ち
っ
ぽ
け
な
力
と
ウ
ェ
ッ
ブ
技
術
者
の
お
か
げ
で
一
気
に
世
に
問
う
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な
っ
て
い

ま
す
。
で
す
か
ら
、
近
い
将
来
機
械
化
さ
れ
る
可
能
性
の
あ
る
業
種
は
、
操
業
停
止
と
い
う
お
そ
ろ
し
い
危
険
性
を
は
ら
ん

で
い
る
の
で
す
。

　
そ
の
点
、「
保
険
調
査
員
」
の
仕
事
は
お
そ
ら
く
、
未
来
永
劫
、
機
械
化
さ
れ
る
こ
と
は
な
い
で
し
ょ
う
。
考
え
て
み
て

く
だ
さ
い
。
仮
に
二
十
三
世
紀
に
、
大
変
な
事
故
に
遭
っ
た
人
や
怪
我
を
し
た
人
に
、
保
険
会
社
や
調
査
会
社
の
調
査
員
が
、

「
事
故
処
理
ロ
ボ
ッ
ト
を
行
か
せ
ま
す
の
で
、
ロ
ボ
ッ
ト
に
事
故
状
況
を
話
し
て
く
だ
さ
い
」
と
言
っ
た
と
し
た
ら
ど
う
で

し
ょ
う
か
。（「
そ
れ
で
も
い
い
」
と
い
う
人
も
い
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
）
筆
者
が
思
う
に
は
、
そ
ん
な
こ
と
を
し
た
ら
た

だ
で
さ
え
「
誠
意
が
な
い
」
と
言
い
続
け
る
当
事
者
と
の
や
り
取
り
が
決
裂
す
る
の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。
や
は
り
調

査
の
仕
事
は
「
マ
ン
パ
ワ
ー
」
と
「
マ
イ
ン
ド
パ
ワ
ー
」。
本
人
に
直
接
会
っ
て
、
あ
る
い
は
、
事
故
現
場
を
直
接
目
で
見

て
出
来
事
の
裏
側
に
隠
さ
れ
て
い
る
真
実
を
見
抜
い
て
い
か
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
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そ
れ
に
、
保
険
制
度
自
体
も
な
く
な
る
も
の
で
は
な
い
と
、
筆
者
は
考
え
ま
す
。
確
か
に
将
来
的
に
、
高
度
交
通
情
報
シ

ス
テ
ム
が
確
立
さ
れ
れ
ば
交
通
事
故
は
減
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
あ
ら
ゆ
る
病
気
や
死
を
克
服
す
る
こ
と
は
人
間

の
力
で
は
不
可
能
で
し
ょ
う
し
、
犯
罪
が
な
く
な
っ
て
盗
難
や
保
険
金
詐
欺
は
も
は
や
な
い
、
と
い
う
時
代
を
人
類
が
も
た

ら
す
と
い
う
こ
と
は
決
し
て
な
い
で
し
ょ
う
。
逆
に
今
日
で
も
そ
う
で
す
が
、
保
険
制
度
は
よ
り
複
雑
多
岐
に
お
よ
ぶ
よ
う

に
な
り
、
新
し
い
保
険
シ
ス
テ
ム
が
日
々
構
築
さ
れ
る
こ
と
で
し
ょ
う
。
こ
の
よ
う
に
、
マ
ン
パ
ワ
ー
の
世
界
で
あ
る
保
険

調
査
業
の
未
来
は
明
る
い
！
の
で
す
。

これはサンプル版です。正規版（PDFファイル）

は、（有）DMBのホームページで好評発売中です。

（定価400円［税込］）
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　「
保
険
調
査
員
」
を
勤
務
先
別
に
分
類
す
る
こ
と
も
可
能
で
す
。
ま
ず
、
基
本
的
に
保
険
会
社
と
関
係
の
な
い
「
調
査
専

門
会
社
」
に
勤
務
す
る
「
保
険
調
査
員
」
に
つ
い
て
ご
紹
介
し
ま
し
ょ
う
。
こ
れ
ら
の
調
査
員
は
い
わ
ば
保
険
会
社
か
ら
独

立
し
て
い
る
わ
け
で
す
か
ら
、「
独
立
系
調
査
会
社
勤
務
調
査
員
」
と
い
う
こ
と
も
で
き
ま
す
。
独
立
系
調
査
会
社
の
調
査

員
に
は
多
く
の
メ
リ
ッ
ト
が
あ
り
ま
す
。
そ
の
一
つ
は
、
か
な
り
多
く
の
保
険
会
社
か
ら
仕
事
を
受
け
る
こ
と
が
で
き
、
多

く
の
保
険
会
社
の
シ
ス
テ
ム
や
手
法
を
勉
強
す
る
こ
と
が
で
き
る
、
と
い
う
メ
リ
ッ
ト
で
す
。

　
筆
者
も
大
手
独
立
系
調
査
会
社
に
勤
務
し
て
い
ま
し
た
が
、
特
に
、
外
資
系
損
保
と
国
内
損
保
で
は
、
業
務
の
流
れ
に
か

な
り
の
差
違
が
あ
り
、
勉
強
に
な
り
ま
し
た
。
ど
ち
ら
が
よ
く
て
、
ど
ち
ら
が
悪
い
か
と
い
う
問
題
で
は
な
く
、
事
案
処
理

に
お
け
る
考
え
方
の
面
で
、
た
と
え
ば
、
査
定
職
に
ど
れ
ほ
ど
の
裁
量
が
与
え
ら
れ
て
い
る
か
な
ど
、
考
え
さ
せ
ら
れ
る
場

面
に
い
つ
も
遭
遇
し
ま
し
た
。

　
た
だ
し
、
独
立
系
調
査
会
社
に
見
え
て
そ
う
で
は
な
い
調
査
会
社
も
あ
り
ま
す
か
ら
注
意
が
必
要
で
す
。
そ
の
調
査
会
社
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が
、
保
険
会
社
数
社
の
出
資
で
設
立
さ
れ
て
い
る
場
合
、
出
資
し
て
い
な
い
保
険
会
社
の
調
査
を
担
当
す
る
こ
と
は
ま
ず
な

い
で
し
ょ
う
。
よ
り
多
く
の
保
険
会
社
の
シ
ス
テ
ム
を
勉
強
し
よ
う
と
思
う
な
ら
、
独
立
系
で
、
し
か
も
大
手
の
調
査
会
社

へ
の
就
職
を
選
択
す
る
の
も
ひ
と
つ
の
方
法
で
す
。

これはサンプル版です。正規版（PDFファイル）

は、（有）DMBのホームページで好評発売中です。

（定価400円［税込］）
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機
械
に
強
い
人
は
「
保
険
調
査
員
」
と
し
て
活
躍
す
る
の
に
か
な
り
有
利
だ
と
い
え
ま
す
。
前
に
も
説
明
し
ま
し
た
よ
う

に
、
最
近
の
保
険
調
査
業
界
に
も
技
術
革
新
の
波
が
押
し
寄
せ
、
情
報
を
デ
ジ
タ
ル
化
し
て
い
く
傾
向
に
あ
り
ま
す
。
も
ち

ろ
ん
、
裁
判
用
銀
塩
写
真
な
ど
、
ま
だ
一
部
で
は
ア
ナ
ロ
グ
な
面
も
あ
り
ま
す
が
、
一
般
的
に
は
デ
ジ
タ
ル
が
主
流
で
す
。

　
調
査
員
の
中
に
は
、
正
確
に
現
場
に
た
ど
り
つ
け
る
よ
う
、
自
腹
で
カ
ー
ナ
ビ
ゲ
ー
シ
ョ
ン
シ
ス
テ
ム
を
導
入
し
て
い
る

人
も
い
ま
す
。
ま
た
、
現
場
の
よ
り
正
確
な
図
面
を
ひ
く
た
め
に
、
特
に
山
岳
地
域
や
広
大
な
田
畑
に
つ
い
て
の
情
報
を
、

Ｇ
Ｐ
Ｓ
（
無
線
測
位
シ
ス
テ
ム
）
と
簡
易
Ｃ
Ａ
Ｄ
（
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
ー
を
利
用
し
て
製
図
を
行
な
う
こ
と
）
で
測
定
し
て
作

成
す
る
人
も
い
ま
す
。
ま
た
、
登
記
簿
情
報
な
ど
、
一
部
の
情
報
は
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
ー
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
通
し
て
得
ら
れ
る

よ
う
に
も
な
っ
て
い
る
た
め
、
さ
っ
そ
く
シ
ス
テ
ム
を
活
用
し
て
い
る
調
査
員
も
い
ま
す
。
今
後
さ
ら
に
あ
ら
ゆ
る
面
で
の

Ｉ
Ｔ
革
新
が
、
調
査
の
あ
り
方
を
変
え
て
い
く
こ
と
で
し
ょ
う
。
ど
ん
な
技
術
に
し
て
も
、
マ
ン
パ
ワ
ー
で
あ
る
調
査
員
の

人
力
を
補
う
も
の
に
過
ぎ
ま
せ
ん
が
、
そ
れ
で
も
活
用
で
き
る
も
の
は
な
ん
で
も
活
用
し
て
、
よ
り
説
得
力
の
あ
る
、
よ
り

迅
速
で
正
確
な
情
報
の
提
供
を
心
が
け
る
必
要
が
あ
る
で
し
ょ
う
。
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